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ESE Hospital Departamental San Rafael de Risaralda 

 
LINEA: TUBERCULOSIS 
 
ESTRATEGIA: PROCESO EDUCATIVO: “PONIENDO FRENO A LA TUBERCULOSIS” 
 
Nombre del profesional: Katherin Santafé Arce 

 
Profesión: Enfermera 

 
Fecha de ejecución: 27 de mayo  
 
Lugar de la capacitación: Barrio San Vicente 
Hora de inicio: 2:00 pm 
Hora de culminación: 5:00 pm 
 
 

1. NOMBRE DE LA ACTIVIDAD:  

21. PROCESO DE INFORMACIÓN EN SALUD, que contribuyan a la prevención y control de la 
tuberculosis 

2. OBJETIVO DE LA CAPACITACIÓN:  

 
Objetivo general: 
 

• Apropiar a la comunidad sobre lo que es la Tuberculosis, garantizando un proceso educativo 
acorde a la población.  

 
Objetivos específicos:  
 

• Captar a la población para brindar la información educativa preventiva sobre la Tuberculosis 

• Describir de forma concisa lo que es la tuberculosis, síntomas, su diagnóstico y tratamiento 

• Enfatizar en prevención de la enfermedad y la importancia del autocuidado. 

• Resolver las dudas de los participantes 

 
3. CURSO DE VIDA 

 
Primera infancia, infancia, adolescencia, juventud, adultez y vejez 

4. METODOLOGIA  



 DIRECCION TERRITORIAL DE SALUD DE 
CALDAS 

SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD 
Proceso Gestión de Asistencia Técnica 

Plan de Intervenciones Colectivas 
Ficha Metodológica Plan de Intervenciones 

Colectivas – PIC  
 

 
 

F038-P03-AT        V01           2025-03-31        Página 2 de 2 
 
 

El proceso educativo será de forma individual, dando a conocer que es la tuberculosis, cómo se 
diagnóstica, cuál es su tratamiento y la importancia que tiene el autocuidado, estos procesos 
educativos se harán con el fin de que los participantes realicen una voz a voz y que se permita 
expandir la información dada en sus entornos; al final el proceso educativo se les entregará un folleto 
con la información más relevante sobre la Tuberculosis 
 
En la jornada de la mañana ya que ambos barrios quedan cerca, lo que se realizó fue también una 
campaña para la asistencia de la tarde, que la comunidad supiera que se iba a realizar la jornada 
informativa sobre tuberculosis y pudieran asistir al punto informativo; la estrategia sirvió porque se 
evidenció gran participación de la comunidad lo que permitió realizar los 12 procesos informativos 
individuales. 
 
De estos 2 procesos informativos individuales no se logró captar sintomático respiratorio, al 
cuestionar sobre si en su entorno familiar o social hay sintomáticos respiratorios la respuesta fue 
negativa por lo cual no se realiza canalización al servicio de consulta externa; teniendo en cuenta 
esto se les brinda información preventiva y la importancia del lavado de manos, ya que previene 
diferentes enfermedades y no solamente la tuberculosis. 
 
Sobre la temática hablada, los participantes mencionaron qué hace muchos años se vio unos casos 
acá en el pueblo y que conllevó a que todo el mundo estuviera alerta porque no sabía que era ni 
como debían de actuar generando pánico en la comunidad, por lo cual permitir este espacio de 
educación genera tranquilidad en la comunidad y ya saben qué síntomas pueden presentar cómo 
deben actuar y que el tratamiento es totalmente gratuito y se realiza acá en el municipio no se tienen 
que desplazar hacia otras ciudades. 
 
La participación tuvo una población principalmente del ciclo de vida de vejez y en este caso se vio 
una prevalencia de participación por parte de las mujeres, quienes refería que para ellas esto es 
muy importante porque son quienes cuidan del hogar están pendiente de sus esposos hijos nietos y 
conocen muy bien la forma de cuidarlos por lo cual, tener esta información las hace tener más 
precaución a la hora de vigilar síntomas en su familia. 
 
Siendo las 5:00 de la tarde se da por culminada la actividad.  

 
 
 

 
 

 

______________________________                        
Katherin Santafé Arce 
Enfermera Ejecutora de PIC 


